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	湖北政府采购数据汇聚平台常见问题
	问题一、在我司办理用于湖北汇聚平台的CA证书，可以在哪些平台使用?
	问题二、我手中持有湖北CA品牌的CA证书，能否直接用于数据汇聚平台？
	问题三、新办的汇聚平台CA如何在汇聚平台上使用？如何绑定？
	问题四、在湖北汇聚平台进行 CA 绑定时，提示“CA 证书名称与当前单位名称不一致”？ 
	问题五、湖北汇聚平台内 CA 绑定失败，输入密码后验证无响应?
	问题六、安装签章助手中的统一CA服务客户端时候一直卡住不能正常进行安装？
	问题七、打开证书签章助手，提示“请插入U-KEY”怎么处理？
	问题八、如果打开签章助检测提示“未检测到签章服务”
	问题九、打开签章助手检测，检查项中显示电脑时间错误？
	（1）右键系统桌面右下角时间，点击“调整时间/日期”。
	（2）点击“立即同步”时间（同步北京时间）
	（3）、完成时间同步后，证书签章助手再次点击“重新检测”。

	问题十、签章助手提示“登录失败”？
	问题十一、供应商投标客户端如何选择？使用 CA 证书登录投标响应客 户端提示未绑定或报错如何处理？ 
	问题十二、供应商投标客户端提示需要输入签字密码，是 CA 密码吗？ 
	问题十三、在供应商投标客户端获取的标书响应文件乱码怎么处理？ 
	问题十四、 采购人在汇聚平台中发布采购信息，不清楚操作或者操作有误如何处理？

